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MAIS DE 30 ANOS 
A CONECTAR OS SEUS

NEGÓCIOS COM O MUNDO.
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Um percurso feito de sonhos, projectos, desafios e concretizações, que por terra, mar e ar está 

assente num pilar fundamental: relações de CONFIANÇA com PARCEIROS e CLIENTES. 

Assim se define a nossa rota de sucesso e crescimento contínuos. Reconhecida como referência 

na área de TRANSPORTES E LOGÍSTICA, a OLICARGO afirma-se pela oferta de um Serviço 

Premium e inovador, assegurado por uma Equipa Especializada por Mercados e Indústrias. 

Com 350 Colaboradores directos em todo o Mundo, apoiados em Sistemas Tecnológicos 

Inovadores e pensados na óptica do Cliente, uma privilegiada Rede de Parceiros Global e 

Infraestruturas com características diferenciadoras.

QUEM SOMOS
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Porque somos HUMANOS às 
vezes falhamos... mas colocamos 

sempre O MELHOR DE NÓS em 
tudo o que fazemos, com 

total ENVOLVIMENTO, 
COMPROMISSO e, acima 

de tudo, muita PAIXÃO!

PAULO SALGADO, CEO
GLOBAL MANAGEMENT & SPONSORING
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A NOSSA HISTÓRIA

• Fundação da Olicargo 
Head Office: Perafita, Porto

• Aquisição da Olicargo pelo
   Grupo SGM
• Olicargo Europe

• Olicargo Angola  
• Projecto KIS 

• Nova Plataforma Logística de Lisboa
• Olicargo Moçambique

    

• Nova Plataforma Logística de Luanda 
• Olicargo China
• Olicargo Espanha    

• Projecto MB
• Certificação NP EN ISO 9001: 2015
• 1000 MELHORES PME 2018 Portugal

• Novo HeadOffice e Plataforma 
Logística do Porto

• Aquisição Crespotir
• 1000 MELHORES PME 2017 Portugal

• Expansão da Plataforma 
Logística Porto (+15.000 m2)

• Projecto de Intervenção de Melhoria
Plataforma Logística Lisboa

• Projecto Logística Inversa
• Abertura escritório Madrid
• 1000 MELHORES PME 2019 Portugal

• Projecto Continental
• Projecto Worten
• Novo CRM
• Intranet Olicargo
• Projecto KIS 2.0
• Olicargo Pharma
• Operador Económico Autorizado (AEO)
• GDP (Boas Práticas de Distribuição)
• 1000 MELHORES PME 2020 Portugal

• Implementação Novo WMS – Generix
• Certificação NP EN ISO 9001: 2008
   

LOADING



1514

COLABORADORES

2.000
M2 ARMAZÉM

2.815
M€ VOLUME 

DE NEGÓCIOS

COLABORADORES

80.000
M2 ARMAZÉM

52 +DE 747 +DE 190350
M€ VOLUME 

DE NEGÓCIOS
CIDADES, PORTOS
 E  AEROPORTOS

PAÍSES NETWORK

3 CONTINENTES, 5 PAÍSES, 11 CIDADES 

COM ESCRITÓRIOS PRÓPRIOS

BIG NUMBERS
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“Somos ESPECIAIS porque
 gostamos de SAIR DA ZONA 

DE CONFORTO e abraçar 
continuamente NOVOS 

DESAFIOS, sempre com o 
ENTUSIASMO e, sobretudo, a 

atitude ALWAYS MOVING AHEAD 
que nos diferenciam!”

MIGUEL SILVA, MANAGING PARTNER
GLOBAL MANAGEMENT & SPONSORING
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Transportamos os seus negócios de e para todo o MUNDO, 365 dias por ano, porque uma 

verdadeira PARCERIA não tem pausas...

TRANSPORTE
AÉREO

TRANSPORTE
MARÍTIMO

CONTRACT 
LOGISTICS

TRANSPORTE
TERRESTRE

CONSULTORIA DESPACHOS
ADUANEIROS

SERVIÇOS

PROJECT CARGO
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Existem 4 pilares que me acompanham em tudo 
o que faço: COMPETÊNCIA, RIGOR, AMBIÇÃO 

E PAIXÃO. Com base nestes, há uma citação 
de Philip Kotler que reflecte fielmente a forma 

como procuro INSPIRAR E CONTAGIAR 
as equipas que trabalham comigo:  

“Uma coisa é perceber oportunidades 
atraentes e outra é ter competência para ser 

bem-sucedido nessas oportunidades.”

PEDRO MOREIRA
MANAGING DIRECTOR AIR & SEA BUSINESS
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A nossa extensa rede europeia de transportes permite-nos assegurar linhas regulares e com 

tempos de trânsito pré-definido para as principais zonas industriais europeias. Desde envios 

pequenos urgentes, até cargas completas e envios expresso em veículos dedicados a Olicargo 

possui os meios, experiência e os sistemas para assegurar os mais altos padrões de serviço.

SERVIÇOS

• Standard

• Expresso

• Prioritário

• Intermodal

• Serviço Charter

TIPOLOGIA DE CARGA

• Geral

• Mercadoria Perigosa

• Perecíveis

• Animais Vivos

• Temperatura Controlada

• Grandes Dimensões

4º LUGAR NO RANKING IATA PORTUGAL (DADOS 2019)

1.551.134 KG TRANSPORTADOS (DADOS 2019)

RELAÇÕES PREFERENCIAIS COM AS PRINCIPAIS COMPANHIAS AÉREAS: 

TRANSPORTE AÉREOUM TRANSPORTE 
EFICIENTE AJUSTADO 
À VELOCIDADE DAS 
SUAS NECESSIDADES...
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NUNCA ESCOLHA MENOS 
DO QUE FORMAR 
UMA PARCERIA 
DE EXCELÊNCIA! SERVIÇOS

• FCL (Full Container Load)

• LCL (Less than Container Load)

• NVOCC – Consolidação de Contentores

• Intermodal

• Break Bulk

TIPOLOGIA DE CARGA

• Geral

• Mercadoria Perigosa

• Perecíveis

• Temperatura Controlada

TIPOLOGIA DE CONTENTOR

• Dry Van, High Cubes, Open Top, Flat

• Rack, Reefer, Pendurados, Mafis

7815 TEUS TRANSPORTADOS (DADOS 2019)

RELAÇÕES PREFERENCIAIS COM OS PRINCIPAIS ARMADORES: 

TRANSPORTE MARÍTIMO
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Linhas regulares com tempos de trânsito pré-definidos para as principais zonas industriais 

europeias. Envios para fora da comunidade: Armazém de Exportação Autorizado (armazém 

aduaneiro) para consolidação de carga de diferentes Clientes. Um serviço de valor acrescentado 

a custo competitivo.

SERVIÇOS

• Grupagem Directa: Económico / Expresso Prioritário

• Camião Completo: Económico / Prioritário (dois condutores)

• Intermodal

TIPOLOGIA DE CARGA

• Geral

• Mercadoria Perigosa (ADR)

• Temperatura Controlada

• Pendurados

OLICARGO EUROPE

23.376.544 KG TRANSPORTADOS 

15000 ENVIOS INBOUND E OUTBOUND

MAIS DE 4.200.000 KMS PERCORRIDOS (INTERNACIONAL)

(DADOS 2019)

TRANSPORTE TERRESTRE

• Parceiro comercial privilegiado das Companhias Aéreas Air France e KLM
• 15.000.000 Kgs transportados (DADOS 2019)
• Mais de 2.650.000 kms percorridos (DADOS 2019)
• Frota Total: 35 Camiões
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WAREHOUSE MANAGEMENT

• Armazém Multi-Client

• Armazém Dedicado

SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

• Cadeias Logísticas Flexíveis para Negócios Dinâmicos

• Integração entre Múltiplos Elementos  da Cadeia Logística

• Uma Equipa de Especialistas Dedicados à Excelência Logística

• Sistemas de Informação: Precisão e Visibilidade em toda a Cadeia Logística

TRANSPORT MANAGEMENT

• Distribuição Nacional e Internacional

• Acompanhamento em tempo real no portal KIS IOD e POD disponível online

LOGÍSTICA PROMOCIONAL

• Gestão de POS e Eventos

• Montagem e Desmontagem de Stands

• Warehouse Management e Transporte

• Serviços de Valor Acrescentado

80 000 M² DE ARMAZÉNS

100 000 PALETES EXPEDIDAS 

41 000 REFERÊNCIAS GERIDAS

(DADOS 2019)

SOMOS O PARCEIRO COMERCIAL ELEITO POR NOMES TÃO SONANTES COMO: 

CONTRACT LOGISTICS

Mário Paiva
Logistics 

Operations 
Director

Américo Ribeiro
Board Member

José Magalhães
Logistics 

Engineering 
Manager
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PROJECT CARGO

• ACOMPANHAMOS E ACONSELHAMOS AS EQUIPAS DE PROJECTO dos nossos Clientes, optimizando 

o transporte da carga em questão  de forma mais económica e segura;

• COORDENAMOS E DESENVOLVEMOS ESTUDOS detalhados de todas as fases do transporte – 

rodoviário, marítimo e aéreo;

• VERIFICAMOS E CONTROLAMOS TODAS AS ETAPAS CRÍTICAS nas manobras de transbordo – 

operações de: estiva, peação e documentais;

• REALIZAMOS ESTUDOS DE VIABILIZAÇÃO FÍSICA, TÉCNICA E LEGAL do transporte local e 

internacional, através de Road Survey;

• DESENVOLVEMOS E PREPARAMOS AS EMBALAGENS E PONTOS DE ANCORAGEM necessários 

para garantir a segurançado transporte e o bom estado de conservação da carga;

• ACOMPANHAMOS FISICAMENTE – in loco (em todo o mundo) – todo o transporte, desde a operação 

de carga à operação de descarga.



3332

CONSULTORIA

Muito mais do que movimentar e transportar as suas cargas do ponto A para o ponto B queremos ser 

SEU PARCEIRO no sentido de desenvolvimento de UMA RELAÇÃO ESTREITA E DE CONFIANÇA que faz 

com que vivamos o Seu Negócio “por dentro” do mesmo. 

Queremos estar lado a lado, acompanhar a evolução,trabalhar numa óptica de melhoria e optimização 

de processos contínua, estudar consigo as melhores soluções de serviço em função das suas 

necessidades e exigências, orientar, apoiar e contribuir com um serviço eficaz para o seu êxito!
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DESPACHOS ADUANEIROS

Gestão do processo administrativo inerente ao transporte de mercadorias, agilizando e facilitando 

- segundo metodologias oficiais - todos os procedimentos formais e burocráticos alfandegários 

necessários. Agimos em nome e/ou por conta dos operadores económicos perante as Autoridades 

Aduaneiras, executando os procedimentos obrigatórios inerentes às Operações de Importação e 

Exportação de mercadorias, bem como aos demais destinos e regimes aduaneiros aplicáveis aos bens, 

nos termos e em conformidade com a legislação em vigor em cada país. 

Asseguramos um acompanhamento, supervisão, controlo e gestão do ponto de vista técnico, prático e 

legal, com o profissionalismo essencial à prestação de um SERVIÇO DE EXCELÊNCIA, determinante 

para obter a sua confiança e preferência!
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Contamos com uma EQUIPA EXPERIENTE E MULTIDISCIPLINAR composta por Sub-equipas 

Especializadas por Mercados e Indústrias. Detentoras de um conhecimento privilegiado das 

suas especificidades, estão capacitadas para prestar um serviço dedicado de valor acrescentado. 

Alguns dos sectores em que nos destacamos:

INDÚSTRIAS

FASHION

MOBILIÁRIO

PHARMA & COSMÉTICA

CONSTRUÇÃO

ELECTRÓNICA

(...)

OIL & GAS E QUÍMICOS

RETALHO & PERECÍVEIS

AUTOMÓVEL

AERONÁUTICA

METALOMECÂNICA
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INFRAESTRUTURAS

SEDE DO GRUPO: PORTO, PORTUGAL

78 000 m²  
ÁREA GLOBAL

15 000 m²  
ÁREA PALETES

20 000 m²  
ÁREA ARMAZENAGEM 

34  
CAIS

2 000 m²  
ESCRITÓRIOS 
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LISBOA, PORTUGAL

INFRAESTRUTURAS

48 000 m²  
ÁREA GLOBAL

15 000 m²  
ÁREA PALETES

20 000 m²  
ÁREA ARMAZENAGEM 

18  
CAIS

1 600 m²  
ESCRITÓRIOS
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PORTO LISBOA COVILHÃ LUANDA LOBITO CABINDA MAPUTO SHANGAI

ÁREA GLOBAL
(M2)

78 000 48 000 4 000 85 000 5 000  12 250 150

ÁREA PALETES
(M2) 15 000 15.000 1000 20 500  3 500

ÁREA ARMAZENAGEM 
(M2) 20 000 20 000 2 000 30 000 2 000 6 000  

CAIS 34 18 4 22 4  8  

ESCRITÓRIOS
(M2) 2 000 1 600 200 800 400 100 350 150

CCTV 24 HORAS

PT AO MZ CN

ONDE ESTAMOS

MAPUTO

PORTUGAL

MOÇAMBIQUE

LUANDA

CABINDA

LOBITO

ANGOLA

ESPANHA

MADRID

CHINA

SHANGAIConscientes da importância de uma presença sólida a nível global, desde 

logo a internacionalização fez parte da nossa estratégia. Uma aposta que 

começou por ANGOLA, seguindo-se MOÇAMBIQUE, CHINA e finalmente 

ESPANHA. Paralelamente ao posicionamento com casa própria nestas 

geografias estratégicas para o negócio do grupo, investimos na expansão 

nacional. Além das Plataformas de LISBOA e COVILHÃ contamos agora 

com um novo e inovador CENTRO LOGÍSTICO A NORTE.

4342

COVILHÃ

PORTO

LISBOA
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Num mundo cada vez mais tecnológico se queremos estar na linha da frente é imperativo inovar. 

Cientes desta premissa desenvolvemos um Sistema de informação 100% orientado para o 

nosso Cliente (totalmente user friendly), tendo em conta as suas necessidades de interacção 

diárias: KIS, KEEP IT SIMPLE. Através deste, poderá acompanhar ao momento os seus projectos, 

acedendo a informação como: 

O QUE NOS DIFERENCIA?

ESTADO 
DA CARGA 
(Track & Trace)

HISTÓRICO 
DOS 
SERVIÇOS

EXTRATO 
INTEGRAL 
Associado à Conta

CHAT
Para exposição 
de questões, obtendo 
feedback em tempo real

DOCUMENTOS 
RELEVANTES
(BL, AWB, POD, 

INVOICES, etc)
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Numa área tão dinâmica como a de Sistemas 
de Informação, INOVAÇÃO e MUDANÇA são 
parte essencial do nosso ADN. Aprendemos 

a lidar diariamente com desafios. Num 
caminho evolutivo e criativo, desenvolvemos 

continuamente SOLUÇÕES DE GESTÃO 
EFICIENTES para os nossos Parceiros, sempre 

baseadas na essência do nosso nome:
KIS - KEEP IT SIMPLE! 

ANTÓNIO OLIVEIRA
IT PROJECT MANAGER 

PROJECT MANAGER KIS

Rui Santos
Project and Innovation

Hugo Delgado
Project and Innovation

António Oliveira
Project and Innovation

Bruno Fernandes
Project and Innovation
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CONDUTA

Somos regidos por um ADN que assenta em pilares essenciais como: Integridade, Lealdade, Paixão, 

Confidencialidade, Sustentabilidade e, acima de tudo, Respeito pelos outros.

Estes valores são diariamente espelhados nas atitudes e comportamentos que movem as nossas 

Pessoas, a quem damos Liberdade com Responsabilidade.

Por forma a que esta seja uma realidade sempre presente no nosso dia a dia envolvemos 

continuamente, através de uma Política de Comunicação e Diálogo/Interacção permanente, todos os 

níveis hierárquicos da estrutura, promovendo e implementando uma Cultura Organizacional assente 

numa Política:

• de Qualidade;

• Ambiental e de Responsabilidade Social;

• Sustentabilidade;

• Saúde e Segurança;

• de Código de Conduta e Ética nas Relações Comerciais.

Porque diariamente nos comprometemos a fazer acontecer, interna e externamente na nossa 

interacção com os outros e com o Mundo, numa lógica de saber saber, saber fazer e saber ser.

Porque somos e queremos 
continuar a ser sempre 
identificados e diferenciados 
pelo lema que corre 
no nosso sangue azul Olicargo:

 ALWAYS 
MOVING 
AHEAD!
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VALORES E POLÍTICAS

Entendemos a Política de Qualidade, como uma vertente de extrema importância no âmbito da nossa 

estratégia de actuação e factor-chave para o nosso sucesso global. Nesse sentido, comprometemo-

nos, no exercício permanente da nossa actividade, a:

• PROMOVER, de forma contínua e num quadro de desenvolvimento sustentável e de valorização dos 

seus recursos humanos, uma Cultura e Política de Qualidade, mantendo uma postura sempre pro-

activa no sentido de melhorá-la gradualmente, mantendo um Padrão de Excelência;

• ASSEGURAR - investindo em infraestruturas, recursos e condições técnicas e humanas e fomentando 

relações de benefício mútuo –a concretização desta Política para com colaboradores e todos os 

que directa ou indirectamente interagimos (fornecedores, contratados, entidades oficiais, grupos 

interessados e público geral), divulgando os nossos compromissos de forma aberta e responsável;

• CUMPRIR TODOS OS REQUISITOS E REGULAMENTAÇÕES - normas, regras, instruções e 

procedimentos - legalmente aplicáveis a esta matéria;

• ESTUDAR, IDENTIFICAR, ANALISAR E ANTECIPAR todos os possíveis factores de risco no âmbito 

da nossa actividade, bem como investigar os possíveis incidentes verificados, efetuando uma avaliação 

e revisão periódica da Política implementada, eliminando, ou minimizando ao máximo tais factores de 

risco, tendo sempre como meta a política “zero acidentes”;

• ENVOLVER, através de uma POLÍTICA DE COMUNICAÇÃO E DIÁLOGO PERMANENTE, todos os níveis 

hierárquicos da estrutura, facultando a informação e formação relevantes neste contexto e fomentando 

de forma sistemática a adopção de uma postura (teórica e prática) de responsabilidade social, rigor, 

ética e profissionalismo em conformidade com a Política em vigor.
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A preservação, aplicação prática eficaz e melhoria contínua desta mesma Política é um dos princípios 

básicos para cimentar os valores OLICARGO: 

INOVAÇÃO, CONFIANÇA, DINAMISMO, DIFERENCIAÇÃO, 
PESSOAS, EVOLUÇÃO, TECNOLOGIA, CRESCIMENTO, 
SUCESSO, EXCELÊNCIA, PROFISSIONALISMO, 
EMPREENDEDORISMO, ENTUSIASMO, EFICIÊNCIA, 
ENERGIA, MODERNIDADE, MOVIMENTO, ORGULHO, 
LIDERANÇA, VITALIDADE, KNOW-HOW,…

Porque este é o lema que nos move... 

ALWAYS MOVING AHEAD!

Estes parâmetros de desenvolvimento são estruturados de acordo com a norma de referência NP 

EN ISSO 9001:2015 e a Política da Qualidade é suportada por um sistema formal de comunicação, 

planeamento de acções e controlo de execução que integra o normal funcionamento da empresa.

VALORES E POLÍTICAS



5554

CERTIFICAÇÕES & ESTATUTOS

AGENTE
IATA

SISTEMA 
DE GESTÃO

DA QUALIDADE
(SGQ) ISO

9001: 2015

AGENTE
FIATA

AGENTE
WCA

GDP 
(BOAS

PRÁTICAS DE 
DISTRIBUIÇÃO)

AEO
(OPERADOR 
ECONÓMICO 

AUTORIZADO)

AGENTE
APAT

AGENTE
AUTORIZADO
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CONTACTOS

ANGOLA 
LUANDA

Rua João de Barros, 72 

Ingombota Luanda

Tlf.: +244 934 265 973

LOBITO

Avenida da Independência, 12  

Lobito

Tlf.: +244 923 917 596

CABINDA

Rua Pinheiro Chagas

Bairro Diolinda Rodrigues

Cabinda

MOÇAMBIQUE 
MAPUTO

Avenida Tomás Nduda, 1048

Bairro da Polana

Tlf.: +258 82 703 3199

CHINA
SHANGAI

505, lote 1 AIJIA 

International Mansion, 288 

Wuhua Road

Post Code: 200086

Hongkou District 

Tlf.: (+86) 021 66270001

ESPANHA
MADRID

Calle Velázquez, 10

1ª Planta

28001 Madrid, España

Tlf.: +34 917 818 022

PORTUGAL 
SEDE, PORTO 

Avenida do Empreendedor, 1315

Bougado (São Martinho e Santiago)

4785-428 Trofa

Tlf.: +351 252 025 200

LISBOA 

Lugar dos Caniços 

2626-509 Póvoa de Santa Iria 

Tlf.: +351 219 409 840

COVILHÃ 

Parque Industrial do Tortosendo 

Rua g, Lote 57 - b 

6200-823 Covilhã 

Tlf.: +351 275 098 9805 098 980

WWW.OLICARGO.COM

UM DIA AINDA VAMOS 
TRANSPORTAR 
ALGO PARA MARTE...
PAULO SALGADO, CEO
GLOBAL MANAGEMENT & SPONSORING
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